MANAGEMENTUL ORGANIZATIEI

Tematica
1. Ce este managerul?

1.1. Management
1.2.Managerul

1.3. Competenta managerului
1.4. Tipuri si stiluri manageriale

2. Ceface managerul?
2.1. Ce face un manager?
2.2.Relatiile de management

3. Eficientizarea muncii managerului
3.1. Timpul si utilizarea sa
3.2. Munca managerului — deficiente si cauze
3.3. Eficienta si eficacitatea muncii managerului
3.4. Modalititi de eficientizare

4. Firma si componentele sale - ,,terenul’’ de manifestare al managerilor
4.1.Firma
4.2. Managementul firmei
4.3. Performante manageriale si economice

5. Cum conducem?
5.1. Management pe baza centrelor de profit
5.2. Managementul prin proiecte
5.3. Managementul prin exceptii
5.4. Tabloul de bord
5.5.Delegarea
5.6.Diagnosticarea

6. Performante manageriale si economice
6.1. Conceptul de performanta
6.2. Performante manageriale
6.3. Performante economice

7. Reproiectarea manageriali si implicarea managerilor
7.1. Reproiectarea manageriala
7.2.Necesitatea si oportunitatea reengineering-ului managerial
7.3.Metodologii de realizare a reengineering-ului managerial
7.4. Implicatiile reproiectiarii manageriale asupra performantelor manageriale

8. Cultura organizationala
8.1. Concept
8.2. Variabile care determina caracteristicile culturii organizationale
8.3.Modalitati de manifestare
8.4. Cultura manageriala
8.5.Schimbarea culturii organizationale — transformarea organizationala



8.6. Functiile si importanta culturii organizationale

9. Competitivitatea, eficacitatea, eficienta si benchmarkingul managementului organizatiei
9.2. Eficienta managementului
9.3. Benchmarking
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